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19Treffpunkt

gemeinsam für vielfalt

Team geflüchtete
Menschen
Borkumer Straße

Wir sind ein gemeinnütziges Unternehmen mit breitem 

sozialpsychiatrischem Leistungsspektrum in den Bereichen 

assistiertes Wohnen, Beschäftigung/Arbeit, Freizeit, 

Kontakt und Beratung sowie in der Wohnungslosenhilfe. 

Gemeinsam mit unseren Klientinnen und Klienten aus 

Berlin-Spandau und Umgebung finden wir hier vor Ort 

Lösungen für vielfältige, selbstbestimmte Lebensweisen.

KONTAKT
ginko Berlin gGmbH
Treffpunkt Borkumer Straße
Borkumer Straße 19 · 13581 Berlin
Telefon 030 35 10 89 69 · Telefax: 030 35 30 20 41
tb-gm@ginko-berlin.de · www.ginko-berlin.de

ANFAHRT
S+U Rathaus Spandau
Bus 134, 135, 137, 638, M36, M37, M45
[Halt Brunsbütteler Damm/Ruhlebener Straße]
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WER
WIR SIND

Unser multiprofessionelles, multikulturelles und mehr­
sprachiges Team ist Teil der psychosozialen Kontakt- und 
Beratungsstelle Treffpunkt Borkumer Straße.

FÜR WEN
WIR DA SIND

	» Geflüchtete Menschen ab 18 Jahren, die sich psychisch 
sehr belastet fühlen oder psychisch erkrankt sind

	» Angehörige von psychisch erkrankten Menschen mit 
Fluchtgeschichte, also Freund*innen, Partner*innen 
und Verwandte

	» Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen in 
Einrichtungen für geflüchtete Menschen

WAS WIR
ANBIETEN

	» Wir nehmen uns ausführlich Zeit, Ihre Problemlage 
möglichst umfassend zu verstehen. Dazu gehört alles, 
was Ihnen Sorgen bereitet. Wir sortieren gemeinsam 
nach Bearbeitungsdringlichkeit Ihre Anliegen. Dann 
entwerfen mit Ihnen einen schrittweisen Unterstützung s
plan, der es Ihnen ermöglichen kann, Ihre Belastung zu 
reduzieren

	» Wir unterstützen Sie bei der Umsetzung Ihrer 
individuellen Planung und überlegen neu mit Ihnen, 
wenn etwas davon nicht gut funktioniert

	» Neben allgemeinen sozialarbeiterischen Kenntnissen 
verfügen wir über besondere Beratungskompetenz zu 
psychiatrischer und psychotherapeutischer Behandlung 
innerhalb von Berlin und asyl – und aufenthalts
rechtlichen Fragen für besonders schutzbedürftige 
Menschen.

WAS NOCH
WICHTIG IST

	» Wir beraten Sie muttersprachlich oder ziehen eine*n 
professionelle*n Dolmetscher*in hinzu

	» Unsere Beratung ist kostenfrei, vertraulich und 
unabhängig von Ihrem Aufenthaltsstatus

Wie sie bei uns eine Beratung in Anspruch 
nehmen können
	» Sie besuchen unsere offenen Sprechstunden im 
Treffpunkt Borkumer Straße. Diese finden Sie 
monatsaktuell auf unserer Website

	» Sie besuchen unsere offene Sprechstunde in Ihrer 
Gemeinschaftsunterkunft. Über Zeit und Ort können 
Sie sich bei uns oder Ihrem Sozialdienst informieren

	» Sie vereinbaren telefonisch oder per Email einen 
individuellen Termin mit uns 

Englisch  0176 13 33 92 15
0178 806 46 38 

Arabisch 0178 806 46 50 

Russisch 0176 13 33 92 15 

Persisch, 
Urdu 0178 806 46 83 


