
19 Treffpunkt

gemeinsam für vielfalt

Team geflüchtete
Menschen
Borkumer Straße

ده ای از خدمات  انتفاعی هستیم که طیف گسترر ما یک سازمان غیرر
روان پزشکی اجتماعی را در زمینه های سکونت تحت نظارت، اشتغال/کار، 
ن کمک به افراد بیی خانمان  اوقات فراغت، ارتباطات و مشاوره، و همچنین�

ارائه می دهیم. 

-اسپاندو و مناطق اطراف، در محل،  ن ن خود از برلین� همراه با مراجعین�
 متنوع و مستقل پیدا می کنیم.
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ارتباط ما 

ginko Berlin gGmbH

Treffpunkt Borkumer Straße

Borkumer Straße 19 · 13581 Berlin

تلفن: 69 89 10 35 030 · فکس : 41 20 30 35 030 

tb-gm@ginko-berlin.de · www.ginko-berlin.de

چگونه به ما برسید

 S+U Rathaus Spandau · اتوبوس 134, 135

 M45, M37 ,M36 ,638 ,137 

]Brunsbütteler Damm/Ruhlebener Straße :ایستگاه[
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برای چی کسانیی هستیم

 و چند زبانه ما بخشیی 
ی

تیم چند حرفه ای ، چند فرهنگی
از مرکز ارتباط و مشاوره   روحی ، رواینی و اجتماعی است 

.Treffpunkt Borkumer Straße

برای چه کسانیی ما در اینجا هستیم

افرادی که از ۱۸ سال به بالا بوده و پناهجو هستند و از مشکلات «	
شدید روحی رنج می برند ، یا دچار بیماری های روا�ن شدند.

اعضای خانواده افراد وپناهجوی� که دچار بیماری روحی و روا�ن شده «	
اند ، مانند همسر ، بستگان و دوستان.

کار کنان اصلی و داوطلب در مؤسسات مربوط به پناهجویان.«	

چه خدماتیی ارائه میدهیم

ما به شما زمان کا�ف میدهیم تا مشکلات خود را به طور کامل بیان «	
ی که موجب نگرا�ن شما شده است ، می تواند بخش� از  زی� کنید.هر چ
این مکالمه باشد. ما با هم نگرا�ن های شما را به ترتیب اولویت بررسی 

کرده و یک برنامه حمای�ت مرحله به مرحله برای کاهش فشارهای 
روحی،روا�ن شما تدوین میکنیم .

ما شما را در اجرای برنامه های فردی خود تان حمایت کرده و اگر «	
ی مطابق میل وانتظار شما نبود، دوباره با هم برسی میکنیم. زی� چ

علاوه بر دانش عمومی در حوزه مددکاری اجتماعی، ما دارای تخصص «	
زشکی و روان درما�ن  ویژه ای در زمینه مشاوره در باره درمان های روان�پ

  و اقامت برای افراد 
گ�

ن مسائل حقو�ق پناهند ن و همچنی� در برلی�
نیازمند حمایت ویژه هستیم.

نکات مهم دیگر

جم حرفه ای برای «	 ما به زبان مادری شما مشاوره  میدهیم و یا یک مت�
شما می آوریم.

مشاوره ما رایگان ، محرمانه و بدون توجه به وضعیت اقامت شما می «	
باشد.

چگونه میتوانید از مشاوره ما استفاده کنید

شما میتوانید در ساعات مشخص مشاوره ما  حضور پیدا کنید. این «	
ساعت ها به طور ماهانه در صفحه  وبسایت ما به روز می‌شوند.

شما میتواند در ساعات� مشخص شده  ما در محل اقامت خود حضور «	
پیدا کنید.

زمان و مکان ان را میتوانید از ما و یا از خدمات اجتماعی خود جویا «	
شوید.

ن از طریق تلفن یا ایمیل با ما تماس گرفته و یک «	 شما میتوانیدهمچنی�
ید. وقت ملاقات خصوصی بگی�

Englisch  0176 13 33 92 15
0178 806 46 38 

Arabisch 0178 806 46 50 

Russisch 0176 13 33 92 15 

Persisch, 
Urdu 0178 806 46 83 

عربیی

روسی

انگلیسی

فارسی، اردو


